
En octubre,
empezamos a
enviar una
Declaración de
Seguro Social a
todo trabajador
de 25 años de

edad o más que no recibe beneficios de
Seguro Social en su propio registro de
trabajo. Su Declaración muestra la 
cantidad que ha ganado a través de 
los años y le provee estimados de los
beneficios que usted y su familia
pueden recibir ahora y en el futuro.

Aproximadamente medio millón de
personas reciben su Declaración cada
día. La suya debe llegar por correo
tres meses antes de su cumpleaños.
Cuando la reciba, tome el tiempo para
revisarla cuidadosamente. Recuerde, es
importante que sus registros de Seguro
Social estén correctos porque sus 
beneficios futuros dependen de esa
información. Si hay algún error en su

nombre, apellido, fecha de nacimiento
o ingresos, deben corregirse según se
explica a continuación.

¿ESTA CORRECTA SU DIRECCION? 
El Seguro Social no tiene las 

direcciones de personas que nunca
han solicitado beneficios, de manera
que la dirección que aparece en su
Declaración viene de los registros del
Servicio de Rentas Internas Federales
(“IRS”). La misma es la que aparece 
en su última declaración de impuestos
sobre ingresos. Si usted se ha cambiado
de residencia, debe informarlo al
Servicio de Rentas Internas. Puede 
llamar al 1-800-829-3676 y pedir 
el formulario 8822, o visitar al
www.irs.gov el sitio de Internet del
“IRS.” Si vive en Puerto Rico, debe
comunicarse con el Departamento de
Hacienda para corregir su dirección.

¿ESTAN CORRECTOS SU NOMBRE, 
APELLIDO Y FECHA DE NACIMIENTO?

En su Declaración, el nombre, ape-
llido y fecha de nacimiento son los que
aparecen en los registros del Seguro
Continúa en la página 4
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Recientemente, el Presidente
Clinton firmó la “Ley del Boleto 
para Trabajar y Mejoramiento de
Incentivos de Trabajo de 1999”. La
misma representa uno de los cambios
más significativos sobre la política de
incapacidad en los últimos 20 años.
Ahora tenemos una oportunidad más
grande de ayudar a nuestros benefi-
ciarios a lograr mayor autosuficiencia.

El Seguro Social establecerá el
Programa del Boleto para Trabajar 
y Autosuficiencia, que proveerá a 
los beneficiarios la oportunidad de 
obtener servicios de rehabilitación
vocacional, servicios de empleo u otros 
servicios de apoyo de proveedores
aprobados. 

Efectivo el primero de octubre de
2000, la legislación también extiende
la protección de Medicare sin primas 
a beneficiarios de incapacidad que
vuelven al trabajo durante cuatro años
y medio más de lo que permite la ley
actual. Otra disposición clave da a 
los beneficiarios de incapacidad cuyos
beneficios han terminado debido al
trabajo cinco años para pedir la rein-
stalación de sus beneficios sin tener
que hacer una solicitud nueva.

Doy la bienvenida a esta magnífica
oportunidad. Ahora podemos ayudar
a las personas que quieren trabajar al
disminuir sus temores sobre la pérdi-
da de sus ingresos y protección de
cuidado de salud.

Kenneth S. Apfel, Comisionado de Seguro Social

Mensaje del Comisionado

El año pasado, el Vicepresidente
Gore pidió a las 30 agencias del 
gobierno federal con el mayor contacto
público que participaren en una
encuesta para determinar el nivel de
satisfacción que experimentaban los
clientes que recibían servicio de esas
agencias. La encuesta se conoce como
el “Indice de Satisfacción del
Consumidor Americano” (las siglas en
inglés, “ASCI”). Según los resultados,
el Seguro Social recibió una de las 
calificaciones más altas en satisfacción
del consumidor — 82 puntos de unos
posibles 100. Esta calificación es 10
puntos más de la que sacó el sector 
privado en un índice comparable.

La encuesta enfocó en los clientes
del Seguro Social que recientemente
empezaron a recibir beneficios de jubi-
lación, nuestro grupo de consumidores
más grande, que se compone de 27.6

millones de beneficiarios. Según los
resultados de la encuesta, los clientes
del Seguro Social calificaron a los
empleados del Seguro Social como
corteses y profesionales, dándole a la
agencia una calificación de 86 por cien-
to en las categorías de “servicio al
cliente y calidad percibida”. Las per-
sonas que respondieron a la encuesta 
le dieron al Seguro Social un 94 por
ciento por “Beneficios Mensuales”,
citando la prontitud con que el Seguro
Social manda sus pagos de beneficios.
Según las personas que desarrollaron 
y administraron la encuesta, esta 
calificación es un logro notable — hay
pocas calificaciones que pasan de los 
80 puntos, mucho menos los 90.

Usaremos los resultados de esta
encuesta como base para mejorar 
nuestro servicio en las áreas indicadas
por nuestros clientes.

Encuesta otorga calificación
alta al Seguro Social

Los créditos por jubilación
demorada pueden significar

beneficios adicionales
¿Piensa usted jubilarse este año? 

Si ha llegado a la edad de jubilación,
pero no está seguro si está listo para
dejar de trabajar, debe saber que

puede ganar créditos de jubilación
demorada del Seguro Social. Por cada
mes que siga trabajando y demore 
el recibo de sus beneficios de Seguro
Social, ganará la mitad de un por cien-
to más de beneficios pagaderos cuando
se jubile—un seis por ciento por un
año entero. Para averiguar más sobre
los créditos por jubilación demorada,
llame al Seguro Social al —

1-800-772-1213

TENGA EN MENTE
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fue creado por la Administración de Seguro Social para
ofrecer información pertinente y al día acerca  de  los
programas de jubilación, sobrevivientes, incapacidad y
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Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI) así como 
información importante sobre Medicare. Se pueden repro-
ducir los artículos, dándole crédito a la Administración de
Seguro Social. El Correo del Seguro Social está
disponible por el www.ssa.gov/espanol en el Internet.

Sus comentarios y sugerencias son bienvenidos. Por
favor, diríjase al Editor, Correo del Seguro Social,

Social Security Administration, Office of
Communications, 4-J-10 West High Rise, 6401
Security  Boulevard, Baltimore, Md. 21235. Teléfono:
(410) 965-3980; Fax: (410) 965-4295. También
puede enviar sus  comentarios por correo electrónico a
martha.brunner@ssa.gov Gracias por su interés en
el Seguro Social.

Una ley nueva firmada el 14 de diciembre
de 1999 por el Presidente Clinton cambia
varias reglas de SSI con relación a la elegibili-
dad y los sobrepagos. La misma también
provee beneficios especiales a veteranos de 
la segunda guerra mundial bajo un nuevo 
Título VIII de la Ley de Seguro Social.
LA ELEGIBILIDAD A SSI
• Para propósitos de elegibilidad a SSI, los 
recursos de una persona ahora incluyen los
bienes de cualquier fondo de fideicomiso que
contenga una propiedad transferida del individuo
o de su cónyuge, si estos bienes pudieran 
usarse para el beneficio de cualquiera de las 
dos personas. Cualquier ganancia o adición al

fondo de fideicomiso cuenta como un ingreso
del individuo.

Los fondos de fideicomiso establecidos por
testamentos o destinados a reembolsar al 
estado por el costo de los servicios provistos 
al beneficiario son excluidos. Esta provisión 
asegura que los beneficiarios de SSI que pierden
sus beneficios debido a sus bienes de fondos 
de fideicomisos no perderán automáticamente
sus beneficios de Medicaid. La ley aplica a los 
fondos de fideicomisos establecidos en o
después del primero de enero de 2000.  
• Se pueden obligar a los solicitantes y benefi-
ciarios de SSI que permitan al Seguro Social a
obtener sus registros financieros de sus institu-
ciones financieras. Un individuo que le niega

NUEVA LEY CAMBIA 
LAS REGLAS DE SSI Y
PROVEE BENEFICIOS
ESPECIALES DE 
VETERANOS

Continúa en la página 4
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esta información al Seguro Social puede perder la elegibilidad
a pagos de SSI.

LOS SOBREPAGOS DE SSI
• Los representantes de beneficiarios de personas difuntas
ahora son responsables por los sobrepagos de SSI y Seguro
Social que resultan de pagos hechos después del fallecimiento
del beneficiario. El Seguro Social establecerá un registro de
control de sobrepago bajo el número de Seguro Social del 
representante del beneficiario.
• El Seguro Social ahora recuperará un sobrepago de SSI 
del pago global, mediante la retención del 50 por ciento de la 
cantidad del pago global o del sobrepago, lo que sea menor.

BENEFICIOS DE VETERANOS
• Según el nuevo Título VIII de la Ley de Seguro Social, ciertos
veteranos pueden ser elegibles a beneficios especiales por los
meses después del primero de septiembre de 2000 en que
viven fuera de los Estados Unidos durante el primer día del mes.
• Los veteranos de la segunda guerra mundial que a partir del
14 de diciembre de 1999 tienen 65 años o más son elegibles a
estos beneficios especiales. El veterano debe haber sido elegi-
ble a SSI en diciembre de 1999 y en el mes en que solicita los
beneficios especiales. Además, el veterano no puede tener
ningún otro ingreso de beneficio (anualidad, pensión, pago 
de jubilación o incapacidad) que equivalga a más del 75 por
ciento de la cantidad del beneficio federal establecido de SSI.
• La cantidad del beneficio mensual especial será el 75 por
ciento de $512 (el beneficio federal actual de SSI efectivo 
en enero 2000), menos la cantidad de los otros ingresos 
mensuales de beneficios que tenga el veterano. Estos benefi-
cios no se pueden pagar a los dependientes ni sobrevivientes
del veterano.

Para más información sobre la nueva ley, comuníquese con
su oficina local de Seguro Social. Los individuos que residen
fuera de los Estados Unidos deben comunicarse con cualquier
embajada o consulado de los Estados Unidos o con la División
de Seguro Social de la Oficina Regional de Asuntos del
Veterano en Manila.

BENEFICIOS DE VETERANOS
Viene de la páginae 3

L
o siguiente es un recordatorio
del Seguro Social. Si usted es
una de los ocho millones de 
personas que pagan impuestos
sobre ingresos por sus beneficios
de Seguro Social, puede hacer

arreglos para que retengan los
impuestos sobre sus beneficios
automáticamente. De hecho, más de
62,000 personas se han inscrito en este
servicio conveniente desde que fue
ofrecido por primera vez hace un año
en un esfuerzo conjunto del Seguro
Social y el Servicio de Rentas Internas.

Para aprovecharse de la retención
automática, usted debe completar el
formulario W-4V del Servicio de
Rentas Internas, Solicitud Voluntaria de
Retención. Escoja el porcentaje que
usted desea que se retenga de su 
beneficio mensual. Solamente se puede
escoger el 7,15,28 o 31 por ciento.
No se aceptan cantidades en dólares.
Después que haga su selección, firme 
y devuelva el formulario a su oficina
local de Seguro Social por correo o 
en persona.

Cada vez que usted desea cambiar 
o cancelar la cantidad retenida, debe 

completar otro formulario W-4V y
enviarlo directamente al Seguro Social.

Si por alguna razón usted deja 
de recibir beneficios, también se sus-
penderá la retención automática, y no
se empezará de nuevo hasta que usted
complete otro W-4V. Si se suspenden 
o se posponen sus beneficios temporal-
mente, se conservará su solicitud de
retención y se pondrá en vigor una vez
que sus beneficios comiencen de nuevo.

Para recibir una Solicitud Voluntaria

¿LE CONVIENE 
A USTED LA 
RETENCION 
AUTOMATICA?

de Retención, el formulario W-4V, llame
al Servicio de Rentas Internas gratis al
1-800-829-3676. Su oficina local de
Seguro Social no tiene este formulario.
Sin embargo, está disponible en el
www.ssa.gov del Internet.

Debe tomar en cuenta que la 
retención automática es estrictamente
voluntaria. Si usted prefiere, puede
seguir pagando sus impuestos trimes-
tralmente, sin hacer ningún cambio.

Social. Si usted necesita corregir estos
datos, debe comunicarse con el Seguro
Social por teléfono al 1-800-772-1213
y pedir el formulario “SS-5” o copiarlo
del www.ssa.gov/espanol en el Internet. 

¿ESTA CORRECTO SU 
REGISTRO DE GANANCIAS?

Usted es la única persona que
sabe dónde ha trabajado y cuánto
ha ganado. Si su registro no
está completo, debe infor-
marnos inmediatamente
para que podamos ayudarle 
a corregirlo. Será de ayuda si
usted tiene su formulario W-2 o
su declaración de impuestos sobre
ingresos para los años en duda. 
Sin embargo, aunque no tenga 
estos documentos accesibles, debe 
comunicarse con nosotros al 
1-800-772-1213 o visitar su oficina 
de Seguro Social más cercana.

Recuerde, usted recibirá su
Declaración de Seguro Social cada año
aproximadamente tres meses antes 
de su cumpleaños. Si no ha recibido 
su Declaración un mes antes de su
cumpleaños, o si necesita una en
cualquier otro momento, siempre
puede pedirla por el Internet en
www.ssa.gov o por teléfono al — 

1-800-772-1213
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PERIODO ANUAL
DE INSCRIPCION
EN MEDICARE
TERMINA EL 
31 DE MARZO

Si usted es elegible al seguro médico
de Medicare (la Parte B) pero no se ha
inscrito todavía, puede hacerlo ahora
durante el período de inscripción 
general de Medicare, desde el primero
de enero hasta el 31 de marzo.

Los beneficiarios con el seguro de
hospital de Medicare (la Parte A) que
decidieron no inscribirse en el seguro
médico cuando primero fueron elegi-
bles a Medicare pueden hacerlo ahora
si han cambiado de idea. Además, las
personas que tenían el seguro médico
de Medicare (la Parte B) en algún
momento pero se dieron de baja,
pueden inscribirse de nuevo durante
este período de tres meses.

El seguro médico de Medicare 
(la Parte B) ayuda a pagar las visitas al
doctor, tratamiento de hospital ambula-
torio y otros servicios y suministros
médicos no cubiertos por el seguro 
de hospital de Medicare (la Parte A).

El costo de la prima del seguro
médico es $45.50 al mes en el año
2000. Sin embargo, los beneficiarios
que se inscriben ahora en vez de cuan-
do primero fueron elegibles tendrán
que pagar un 10 por ciento adicional
por cada año que pudieron haberse
inscrito pero no lo hicieron. Si usted se
inscribe en cualquier momento durante
el período de inscripción general, su
protección de Medicare empezará el
primero de julio de 2000.

Si usted no tiene el seguro de 
hospital de Medicare (la Parte A), pero
tiene 65 años de edad o más y es un
ciudadano de los Estados Unidos o un
extranjero legalmente admitido que ha
vivido en los Estados Unidos por lo
menos cinco años, puede inscribirse en
el seguro médico y hospital o en el
seguro médico solamente en este
momento. La prima del seguro de 
hospital varía dependiendo del tiempo
que usted desempeñó trabajos donde
pagaba impuestos de Seguro Social.

Si a usted le interesa inscribirse en
Medicare o le gustaría tener más infor-
mación, puede llamar, escribir o visitar
a su oficina local de Seguro Social o 
llamar al número de teléfono gratis, 
1-800-772-1213.

“No se
olvide...”

LAS PENSIONES NO AFECTAN LOS BENEFICIOS
A medida que va acercando el

momento de someter la declaración de
impuestos, muchas personas se pregun-
tan cómo los ingresos de una pensión,
cuenta individual de retiro (“IRA”) o
anualidad pueden afectar sus beneficios
de Seguro Social. Bueno, la respuesta
es que no los afectan. Solamente los
ingresos que usted gana del trabajo
afectan sus beneficios de Seguro Social.
Los regalos y herencias no afectan su
beneficio tampoco. La cantidad de su
beneficio de Seguro Social se basa en 
el tiempo que usted trabajó y pagó
impuestos de Seguro Social y el nivel 
de sus ganancias.

COMO USTED GANA CREDITOS
Si usted está empezando a trabajar,

puede ser que se pregunte cómo se
ganan los créditos de Seguro Social.
Bueno, se hace por medio del trabajo 
y los impuestos de Seguro Social. En
este año, se gana un crédito de Seguro
Social por cada $780 de ganancias,
hasta un máximo de cuatro créditos al
año. Usted necesita un cierto número
de créditos para calificar para benefi-
cios de Seguro Social, dependiendo de
su edad y el tipo de beneficio que solici-
ta. Cuando tenga 40 créditos de Seguro
Social, tendrá la protección completa
para cualquier clase de beneficio.

LLAME SI PIENSA JUBILARSE
Si usted está pensando jubilarse

pronto, es una buena idea llamar al
Seguro Social primero. Podemos 
ayudarle a escoger el mejor momento
para jubilarse, que no necesariamente
sea cuando
llegue a los 65
años. Puede
ser al princi-
pio del año 
en que piensa
jubilarse. Para
saber todos
los detalles y hablar con un represen-
tante que puede ayudarle a escoger 
el momento apropiado para dejar 
de trabajar, llame al Seguro Social al 
1-800-772-1213.

CONSEJOS SOBRE LOS IMPUESTOS
Si usted recibe Seguro Social, debe

saber que posiblemente tenga que
pagar impuestos sobre parte de sus
beneficios. Las parejas con ingresos
combinados de $32,000 a $44,000 e

individuos con ingresos entre $25,000
y $34,000 posiblemente tengan que
pagar impuestos federales sobre un
máximo de 50 por ciento de sus 
beneficios. Las parejas con ingresos
combinados que exceden $44,000 e
individuos con ingresos de más de
$34,000 podrían tener que pagar
impuestos sobre un máximo de 85 por
ciento de sus beneficios. A las personas
con ingresos por debajo de estos 
niveles, no se les imponen impuestos
sobre los beneficios de Seguro Social.

Para determinar si usted debe
impuestos sobre sus beneficios de
Seguro Social, entiéndase por “ingre-
sos” el ingreso bruto ajustado 
de un individuo o pareja según se
informe en su declaración federal
sobre impuestos (Formulario 1040),
más la mitad del total de beneficios 
de Seguro Social recibidos en el año,
más los intereses no tributables.

Los impuestos se deben junto con
los otros impuestos que usted paga

cuando somete su declaración federal
de impuestos sobre ingresos. Si vive in
Puerto Rico, debe comunicarse con el
Servicio de Rentas Internas Federales
para enterarse de cómo pagar los
impuestos debidos. Usted puede elegir
que sus impuestos se retengan auto-
máticamente de sus beneficios al 
completar el formulario W4-V. (Vea 
el artículo en la página 4.) Asegúrese 
de revisar el formulario 1099 que
recibe del Seguro Social, que muestra
cuanto usted recibió en beneficios el
año pasado. Si no ha recibido el 
formulario 1099, llame al Seguro
Social al 1-800-772-1213 o pida el 
formulario 1099 en el www.ssa.gov 
en nuestro sitio de Internet.

TENGA EN MENTE
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o siempre es fácil escoger el
momento apropiado para 
jubilarse. Muchas personas
menores de la edad de 70 
se preocupan del efecto que

pueden tener sus ingresos de inver-
siones en la cantidad de su beneficio
mensual de Seguro Social.

Por ejemplo, recientemente recibi-
mos una llamada de una señora que
tiene planes de jubilarse el año que
viene a la edad de 63 años y empezar
a recibir beneficios de Seguro Social.
Ella nos dijo, “No tendré ganancias
de trabajo, pero sí cobraré unos
$60,000 de mi cuenta 401(k) y
recibiré intereses de mi certificado de
depósito cada año”. Ella preguntó,
“¿Se reducirán mis beneficios de
Seguro Social debido a estos ingresos?”

La contestación es un rotundo
“¡no!”. Los beneficios de Seguro
Social no son reducidos debido a los
ingresos de inversiones que recibe
una persona, incluyendo los intereses
de cuentas de banco. Tampoco son
afectados por los ingresos que no
vienen de trabajo, tal como anuali-
dades, ganancias capitales y pensiones

de empleo donde el trabajador 
pagaba impuestos de Seguro Social.
Sin embargo, los beneficios pueden
ser reducidos o ajustados si usted
recibe una pensión de un trabajo
donde no pagaba impuestos de
Seguro Social, tal como una pensión
por trabajo en el gobierno.

Debe tener cuidado si usted recibe
acciones como parte de su acuerdo 
de jubilación. Si usted vende la acción
dentro de cierto período y tiene
ganancias, esa ganancia puede ser
considerada como un ingreso ganan-
do. En estos casos, debe consultar 
a un representante de Seguro Social
antes de vender la acción para deter-
minar si afectará  sus beneficios de
Seguro Social.

Para más información sobre los benefi-
cios de Seguro Social por jubilación,
llame a nuestro número de teléfono
gratis, 1-800-772-1213 o llame o visite
a su oficina local de Seguro Social y
pida la publicación, Beneficios de
Jubilación (Publicación Número 
05-10935). La misma está también
disponible en www.ssa.gov/espanol
en nuestro sitio del Internet.

J
ustamente unas horas después
de comenzar el milenio, el
Seguro Social reportó que los
pagos de beneficios se entre-
garon a tiempo y que sus ofici-

nas locales, centros de teleservicio y
oficinas de audiencias operaban nor-
malmente. A pesar de las preocupa-
ciones del público sobre el año 2000,
el Comisionado Kenneth S. Apfel dijo,
“El Seguro Social ha entrado al
nuevo milenio sin fallar”. 

Las computadoras de Seguro
Social desempeñan un papel impor-
tante en proveer servicio puntual y
eficiente al público, procesando 22
millones de transacciones de progra-
ma todos los días. Las computadoras
son vitales en llevar la cuenta de las
ganancias de 150 millones de indivi-
duos, pagar beneficios a 50 millones
de personas, procesar 6.1 millones
de nuevas solicitudes de beneficios
cada año, responder a 58 millones 
de llamadas telefónicas y expedir 
16 millones de tarjetas nuevas y
duplicadas de Seguro Social.

¿Cuáles ingresos 
reducen sus beneficios

de Seguro Social?
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